
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　相談内容（抜粋）

診断・治療・検査に
ついての不安、迷い

　
・がんの悪性度について教えてほしい
・治療法が無いと言われたが遺伝子検査等、これからの治療について情報が欲しい
・術後の経過観察でＣＴ検査をする必要はないのか
・抗がん剤治療の副作用が辛いため中断。他のがん治療はないのか
・手術を受けたくない。
・ 新しく提案された治療法か緩和ケアか、どちらがいいのか
・ 前立腺がんの治療法の選択について
・化学療法が仕事の都合でスケジュール通りにできない
・温熱療法について教えて欲しい 、効果はあるのか
・免疫療法や先進医療についての情報が欲しい
・コロナに感染したため放射線治療を中断したことが不安
・内視鏡検査で鎮静剤の使用を勧められたが、どうしたらいいか
・針生検の結果と術後の病理検査の結果が違った。そんなことがあるのか
・CT検査の間隔について。どれくらい間があけば被ばくの心配ないのか
・術後の薬物療法について教えてほしい
・がん告知後の検査が1か月後となり間隔があくことが不安。転院したほうがいいか
・手術不能と言われた家族に自由診療でもいいので何か治療を受けさせたい
・乳がんの遺伝子検査について相談したい
・希少がんについての情報が欲しい

がんの症状・副作用・
 後遺症

・抗がん剤治療の副作用を抑える冷却・圧迫療法を受けたい、エビデンスはあるか
・術後の傷が落ち着くのにどれくらいかかるのか
・化学療法の副作用がつらい。このまま治療を続けなくてはならないのか
・抗がん剤治療開始後、倦怠感が強く辛い
・骨転移に放射線照射するも痛みがあり辛い。抗がん剤治療もやめたい

告知
インフォームドコンセント
セカンドオピニオン

　
・精密検査が必要な理由や検査料金について説明が足りず納得できない
・対がん協会のがん検診センターで検査を受けてセカンドオピニオンしてもらえるか
・医師の病状の説明の仕方に不満や不信感     ・
・腫瘍マーカーの異常に対して経過観察だけでいいのか。納得できる説明がない
・医師から病状の説明を聞く際に、何をどのように聞けばいいのか教えて欲しい
 

医療者との関係

　
・次回の検査のことについて医師に聞きたいが、どのように聞けばいいのか
・ 医師間の連携の悪さに対する憤り
・ 乳がん全切除後の手術痕が酷く、医師からの説明が不十分で不信感
・医師に言いたい事、聞きたい事が伝えられない
・主治医との折り合いが悪い。病院に対する不信感がある。
・通院している病院に不信感あり。転院したい。
・検査データ欲しいと希望したが出来ないと言われた
・ 医師の言う事がコロコロ変わるので不安
・ 転院したいが今の主治医に嫌な思いをさせるのではないかと心配
・紹介された病院の担当医に自分の考えをどのように伝えたらよいか相談したい

療養生活・
在宅療養サービス

　
・在宅で療養するための情報が欲しい。ベッドを借りたい
・在宅で療養する場合、どのようにすればいいのか
・県外から転居し、在宅で緩和ケア、医療機関で看取りをして欲しい
・在宅療養に切り替わることへの不安。
・緩和ケアを在宅で受けるための準備について教えて欲しい
・在宅療養する患者に家族としてどうにサポートをしたら良いか情報が欲しい
・ 退院後の在宅療養に向けての手続きや準備について教えてほしい
・ 在宅での療養に不安がある

緩和ケア・ホスピス
・緩和ケアとは何か
・緩和ケアを受けるためにはどうしたらいいか
・緩和ケアのできる病院に転院させたい

生きがい・価値観
・人様に世話をしてもらいながら生活をするのは辛い
・描いていたライフプランを病気になったことでできなくなってしまった
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　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　相談内容（抜粋）

不安など心の問題

　
・家族ががんと告知を受け、これからのことが不安
・がん告知をされて以降、精神的に不安定。行き場のない気持ちを聞いて欲しい
・今の抗がん剤が効かなくなっていると言われショック
・ 自分でしこりが触れる。がんかもしれない。これががんだったら余命はどれくらいか
・ 乳がんの検査を受けたが、がんだったらと思うと不安で仕方がない
・ 乳房再建した傷口が隆起しており失敗や再発したのではないかと不安
・ 腫瘍マーカーの値が上がり再発の恐れがありショック
・お世話になった先輩ががんになり、ショックを受けている。
・精神的に不安定になりコントロールできない　気持ちを聞いてほしい
・ 友人や元同僚の訃報が続き、落ち込んでいる。
・がんの疑いがあり精査中。不安で圧し潰されそう
・コロナの影響で面会ができないので、状況が分からず不安

社会との関係
・友人が自分の病気の事を理解しておらず、叱咤激励される言葉に傷ついて心が折
れてしまう
・入院中に知り合った患者との連絡についてどのように対応したらいいか

家族との関係

・家族ががんかもしれない。今後何をしたら良いか情報が欲しい
・がんと告知されて治療を希望しない家族を受診させたい
・ がんになった自分の辛さを家族に分って欲しい
・ 家族ががんの治療中。どう関わればいいのか
・ 親が無関心。サポートしてくれない。
・ 療養に協力的でない家族への不満
・ 家族で治療に対する考え方が違うので困っている
・両親、子ども、親戚、兄弟に自分の病気を知らせるかどうか悩んでいる
・積極的な治療ができなくなった家族に何かできることはないか
・転移がみつかりショックを受けている家族にどのように接すればいいのか
・がんの末期で県外の病院に入院中の家族にどのように関われば良いか？

経済的不安

・医療費が支払えるか不安。助成制度を知りたい
・高額療養費について知りたい
・社保と国保で医療費負担に違いはあるのか
・ 母親が治療中の時の子育て支援サービスを受けたいので情報が欲しい
・入院の食事代の減免について知りたい
・ 身障者手帳の交付対象について
・がん治療で仕事を休まなければならない。収入の面で何か保証とかはあるか

仕事に関する問題

・ 自分の病気について職場にどこまで話したらよいか
・ がんでも就職できる会社はあるか
・ 長期療養者支援の相談が通院中の病院でも可能か
・抗がん剤治療を受けながら仕事をすることは可能か

関係機関の
 問い合わせ

・がん患者を受け入れてくれる老健施設や特養はないだろうか
・乳がん術後のリハビリをしている病院を教えてほしい
・お勧めのがん専門医を教えて欲しい
・造血幹細胞移植が可能な病院を教えて欲しい
・もしも、がんだったら治療先はどこがいいだろうか

がん予防・検診

・ CT検査を受けたら、他のがん検診は受けなくてもよいか
・ 膵臓がんや肝臓がんの検査について情報が欲しい
・ 宮城県内の各種がん検診の精密検査登録医療機関を教えて欲しい
・がん検診はどこにいけば受けられるのか。どんな検査を受ければいいのか。
・家族にがん検診を受けさせたいので、検診についての情報が欲しい
・術後の経過観察を受けている場合のがん検診について教えて欲しい
・ 様々な種類のがん検診について情報が欲しい　どこで受けられるか
・胃がん検診の通知書を紛失してしまった
・30才代でがん検診を受けたい場合、どこで受けたらいいのか
・胃がん検診、肺がん検診の際のガウンの下の着衣について
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　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　相談内容（抜粋）

患者会 ・
ピアサポート活動

・『がん患者会・サロン ネットワークみやぎ』入会希望
・経験者の話を聞きたいのでがんサロンや患者会を教えて欲しい
・がんと告知を受けて動揺している。がん患者の集まりに行って話をしたい。
・ 小児がんの患者会についての問い合わせ
・ Zoomで行える県内の患者会の情報が欲しい
 ピアサポーターのスキルアップやフォローアップについて相談したい
・ ピアサポーター活動がうまくいかない。院内での立ち位置がわからない。
・ 患者会に参加しようかどうしようか悩んでいる
・ 地元にある患者会の情報が欲しい
・ 遺族としての体験を発信したいので、家族会を教えて欲しい
・ 患者家族として参加できるがんサロンや患者会を教えて欲しい

グリーフワーク
（予期悲嘆も含む）

・家族を亡くし、悲嘆や寂しさなど気持ちの整理がつかない

その他

・ 経過報告（化学療法を休んでいる、抗がん剤治療が始まった、緩和ケア病床に入院
した、受診結果等）
・患者会の活動について情報提供の依頼
・がん患者受け入れ可能な介護施設の広報依頼
・がんピアサポーター養成研修に関する問い合わせ
・ヘアドネーションができる美容室を教えてほしい
・他県からの転院方法について
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