
〖 H28 〖 H28 〖 H28 〖 H28 相談支援実績 相談支援実績 相談支援実績 相談支援実績 〗〗〗〗

〈 月別相談件数 〉〈 月別相談件数 〉〈 月別相談件数 〉〈 月別相談件数 〉

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 H28H28H28H28 （％）

電話相談 26 19 34 27 23 24 23 32 26 32 14 23 303303303303 87

面接相談 4 2 0 3 1 5 0 3 1 1 2 4 26262626 7

E-mail 1 1 3 3 2 1 3 1 1 1 3 0 20202020 6

　　計 31 22 37 33 26 30 26 36 28 34 19 27 349349349349 100

*河北新報（ 6/14）、 県政だより（11-12月号）　

  各市町村広報誌掲載　（利府、丸森、 大衡etc.）

〈 年度別相談件数 〉〈 年度別相談件数 〉〈 年度別相談件数 〉〈 年度別相談件数 〉
H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28

電話 129 129 254 397 337 323 303

面談 17 36 43 18 29 44 26

FAX 0 5 0 1 0 1 0

E-mail 11 30 2 12 7 13 20

　合　計 157 200 299 428 373 381 349

男 110 20代 3

女 212 30代 22

40代 40 本人 214

50代 21 家族 90

60代 60 友人・知人3

70代 69 一般 0

80代以上 21 医療従事者2

不明 86 その他 7

不明 6

診断なし 38

治療前 58 医療情報165 　　10分以内62

治療中 66 療養上の問題352 　　10分～30分119

治療後・経過観察中102 日常生活16 　　30分～1時間106

不明 54 医療機関の情報79 　　1時間以上35

患者会、他74

男

34%

女

66%

〈〈〈〈 相談者性別相談者性別相談者性別相談者性別 〉〉〉〉

〈〈〈〈 相談内容相談内容相談内容相談内容 〉〉〉〉

医療情報

24%

療養上の問題

51%日常生活

2%

患者会、他

11%
医療機関の情報

12%

〈〈〈〈 相談時間相談時間相談時間相談時間 〉〉〉〉

1時間以上

11%

10分以内

19%

10分～30分

37%

30分～1時間

33%

本人

68%

家族

28%

その他

2%

〈〈〈〈 相談者内訳相談者内訳相談者内訳相談者内訳 〉〉〉〉

医療従事者

1%友人・知人

1%

不明

17%

〈〈〈〈 治療状況治療状況治療状況治療状況〉〉〉〉

診断なし

12%

治療中

21%

治療前

18%

治療後 ・

経過観察中

32%

20代

1%

30代

7% 40代

12%

50代

6%

60代

19%70代

21%

不明

27%

〈〈〈〈 相談者年代相談者年代相談者年代相談者年代 〉〉〉〉

80代以上

7%
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〈 年度別相談利用回数 〉〈 年度別相談利用回数 〉〈 年度別相談利用回数 〉〈 年度別相談利用回数 〉

総数 157 （％） 200 （％） 299 （％） 428 （％） 373 （％） 381 （％） 349 （％）

初めて 117 75 103 53 159 53 202 48 206 55 191 50 188 54

2回以上 40 25 97 47 140 47 226 52 167 45 190 50 161 46

H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28

157 200 299 428 373 381 349

初めて 117 103 159 202 206 190 188

2回以上 40 97 140 226 167 191 161

*新規相談者における情報入手経路

〈 相談経路別件数 〈 相談経路別件数 〈 相談経路別件数 〈 相談経路別件数     〉〉〉〉

総数 117 （％） 103 （％） 159 （％） 202 （％） 206 （％） 191 （％） 188 （％）

広報 25 21 21 20 23 15 61 30 59 29 34 18 24 13

ﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ 25 21 7 7 13 8 26 13 14 7 12 6 16 9

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ 4 4 9 9 16 10 29 15 38 18 55 29 59 31

対がん協会 28 24 29 28 44 28 23 11 28 14 25 13 17 9

関係機関 0 0 7 7 5 3 7 3 6 3 1 1 12 6

友人･知人 3 3 3 3 3 2 10 5 5 2 10 5 8 4

その他 14 12 19 18 40 25 31 15 40 19 39 20 35 19

不明 18 15 8 8 15 9 15 8 16 8 15 8 17 9

H 22 年度H 23 年度H 24 年度H 25 年度H 26 年度H 27 年度H 28 年度
広報 25 21 23 61 59 34 24

ﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ 25 7 13 26 14 12 16
ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ 4 9 16 29 38 55 59
対がん協会 28 29 44 23 28 25 17
関係機関 0 7 5 7 6 1 12
友人･知人 3 3 3 10 5 10 8

その他 14 19 40 31 40 39 35
不明 18 8 15 15 16 15 16

＊1 河北新報、県政だより ＊2 一覧カード、市役所（仙台市、多賀城市、富谷市）、研修会、

地域広報誌（利府、丸森、大衡他） 以前の利用者

広報 24

ﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ 16

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ 59

対がん協会 17                                   

関係機関 12

友人･知人 8  

その他 35

不明 16
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*1

広報

13%

ﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ

9%

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ

31%
関係機関

6%

友人･知人

4%

その他

19%

不明

9%

〈〈〈〈 ＨＨＨＨ28282828 相談経路別割合相談経路別割合相談経路別割合相談経路別割合 〉〉〉〉

対がん協会

9%
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